
指導的 AB 1/2 ㌻ 

 

 

 

 

 

 

 

 

《 主 催 》京都市洛西ふれあいの里保養研修センター 

《 協 賛 》京都市社会福祉施設連絡協議会 
 

「職場における問題解決の手法と実践演習」 
    

ⓙࡢࢇࡉ⫋ሙࡢ࣒ࢸࢫࢩࠕࡣ࡟୙ഛ ேᮦ୙㊊ࠕࠖ  ࠖࣝࣈࣛࢺࡢᑐே㛵ಀࠕࠖ

 㸽࠿ࢇࡏࡲࡾ࠶ࡣၥ㢟ࡢ࡝࡞୙ලྜࠖࡿࡅ࠾࡟㐠Ⴀࢫࣅ࣮ࢧࠕ

 ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ࠼ࡽ࡜ࢆ㐨➽ࡢゎỴ࡚ࡌ㏻ࢆᇶᮏࡢࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ࠊࡣಟ࡛◊ࡢࡇ

 ࠊࡋࡄ࡯ࡁ࡜ࢆၥ㢟ࡢᑐே㛵ಀୖࡸ୙ഛࡢࡳ⤌௙ࡿ࠶࡟ᬒ⫼ࡢၥ㢟࡞ࠎᵝࡶ࡛࠿࡞

ゎỴ࡟ᑟࡃᡭἲࢆᏛࠋࡍࡲࡧ⫋ሙ࡛ᣦᑟⓗ❧ሙࡿ࠶࡟ⓙࡦࡐ࡟ࢇࡉᮏ◊ಟཷࢆㅮ 

ၥ㢟ゎỴ࡟ࡵࡓࡢᙺ❧࠸ࡉࡔࡃ࡚ࡏࡓ㸟 

 

《《《《日日日日時時時時》》》》 

ＡＡＡＡ日程日程日程日程    ：：：：    平成平成平成平成 24242424 年年年年６６６６月月月月１１１１１１１１日日日日((((月月月月))))・・・・６６６６月月月月２２２２２２２２日日日日（（（（金金金金））））10101010：：：：00000000～～～～16161616：：：：00000000    
    

ＢＢＢＢ日程日程日程日程    ：：：：    平成平成平成平成 24242424 年年年年６６６６月月月月 15151515 日日日日((((金金金金))))・・・・６６６６月月月月 29292929 日日日日（（（（金金金金））））10101010：：：：00000000～～～～16161616：：：：00000000    
 

（（（（同同同同じじじじ内容内容内容内容ですですですです。。。。いずれかのいずれかのいずれかのいずれかの日程日程日程日程をおをおをおをお選選選選びくださいびくださいびくださいびください。。。。））））    
    

《《《《会場会場会場会場》》》》ひと・まちひと・まちひと・まちひと・まち交流館交流館交流館交流館    京都京都京都京都    第第第第 5555 会議室会議室会議室会議室（（（（３３３３階階階階）））） 

㸨ู⣬᱌ෆᅗࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࡣࡓࡲ（ ひとまち で検索） 
    

《《《《内容内容内容内容》》》》講義・演習    

職場における問

題解決の手法と

演習 

 
（そのマネジメン

トと政策化、問題

解決型の職場の仕

組みづくり） 

〔〔〔〔講義講義講義講義〕〕〕〕    

① 問題発見は、いかにするのか 

② 問題のリスト化、重み付けに解決の基礎がある 

③ 失敗学から学ぶもの 

④ 問題解決をシステムとして進める 

    

〔〔〔〔演習演習演習演習〕〕〕〕    

① 職場の問題を拾い上げる 

② 対人関係問題の分析と対策 

③ 問題の特徴と政策化と仕組みづくり 

    

＊＊＊＊1111 日目日目日目日目のののの研修研修研修研修終了後終了後終了後終了後    課題課題課題課題がありますがありますがありますがあります。。。。    

《講師》有限会社學匠 代表取締役 梶谷梶谷梶谷梶谷    康則康則康則康則 氏 

 

《対象》市内社会福祉施設・団体の指導的職員（主任・係長・事務長等の役職で、2 日とも受講可能な方） 
 

《定員》各日程 36 名（先着順） 
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問題を見つける 

問題を整理する 

優先順位をつける 

対策案をまとめる 

手順書をつくる 

PDCA で運用する 

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
基
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社会福祉施設・団体 

指 導 的 職 員 研指 導 的 職 員 研指 導 的 職 員 研指 導 的 職 員 研 修修修修    

受講者の 

皆さんの声！ 



指導的 AB 2/2 ㌻ 

《申し込み》下記の申込書をＦＡＸでお送りください。 

締締締締めめめめ切切切切りりりり：：：：ＡＡＡＡ日程日程日程日程    5555 月月月月 28282828 日日日日（（（（月月月月））））        ＢＢＢＢ日程日程日程日程    6666 月月月月１１１１日日日日（（（（金金金金）））） 

㸨ᢡࡾ㏉ࠕࡋ௬ཷㅮỴᐃ㏻▱᭩ࠖࢆ FAX ࡣࡓࡲ E-Mail  ࠋࡍࡲࡋࡾ㏦࠾࡚࡟

㸨⏦ࡋ㎸ࡽ࠿ࡳ㸯㐌㛫௨ෆࠕ࡟௬ཷㅮỴᐃ㏻▱᭩ࠖࡀᒆ࠸࡞࠿ሙྜࡣၥࠋ࠸ࡉࡔࡃࡏࢃྜ࠸ 

㸨ᐃဨࡿ࠶ࡀࡁ✵࡟ሙྜࡵ⥾ࡣษࡾᚋࡶເ㞟ࠋࡍࡲ࠸࡚ࡋၥ࠸ࡉࡔࡃࡏࢃྜ࠸ 

＜申し込み・問合せ先＞洛西ふれあいの里保養研修センター（ふれあい会館）（事業部 社会福祉研修担当） 

ＴＥＬＴＥＬＴＥＬＴＥＬ    ０７５０７５０７５０７５－－－－３３３３３３３３３３３３－－－－４６５３４６５３４６５３４６５３／ＦＡＸ／ＦＡＸ／ＦＡＸ／ＦＡＸ    ０７５０７５０７５０７５－－－－３３３３３３３３３３３３－－－－４６６４４６６４４６６４４６６４    

EEEE----Mail Mail Mail Mail     kenshu@kcsw.jpkenshu@kcsw.jpkenshu@kcsw.jpkenshu@kcsw.jp    

㸨ࠕி࣭⚟♴ࡢ◊ಟ᝟ሗࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࠖࢺࢵࢿ（ みやこけんしゅう  で検索）ࡶࡽ࠿ 

 㸟࠸ࡉࡔࡃⓏ㘓ࡈࡶࣥࢪಟ᝟ሗ࣓࣮࣐ࣝ࢞◊ࠋࡍࡲࡁ࡛ࡀࡳ㎸ࡋ⏦
 

《受講料》６６６６,,,,００００００００００００円円円円    ࠕ௬ཷㅮỴᐃ㏻▱᭩ࠖ࡟グ㍕ࡢ᣺㎸ඛ࠾࡟᣺㎸ࠋ࠸ࡉࡔࡃࡳ 

                    締締締締めめめめ切切切切りりりり：：：：ＡＡＡＡ日程日程日程日程    ５５５５月月月月 29292929 日日日日（（（（火火火火））））        ＢＢＢＢ日程日程日程日程    6666 月月月月４４４４日日日日（（（（月月月月）））） 
 

《昼 食》各自で予めご用意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊正確にご記入ください 

受 
 

講 
 

者 

E 氏 E

（ふ り

A A E 名 E

が な）

受講希望日程に○印をご記入ください 
 

職 種 資 格 
福祉職員として

の経験年数 

現施設での 

経験年数 

 

  
年 

か月 

年 

か月 

希望日程： Ａ日程 ・ Ｂ日程   年齢（   ）歳代 

 

  
年 

か月 

年 

か月 

希望日程： Ａ日程 ・ Ｂ日程   年齢（   ）歳代 

法人名 施設名 

TEL FAX 

経理ご担当者名 

 

（経験年数・年齢等は参考にお聞きするものですので、およそで結構です） 

＊ 上記のことは、本センターの資料及び研修の参考にするためにお聞きするものです。 

＊ ご記入いただいた事項は、本センターの事業以外に使用することはありません。 

FAX FAX FAX FAX ３３３３３３３３３３３３－－－－４６６４４６６４４６６４４６６４（（（（ふれあいふれあいふれあいふれあい会館宛会館宛会館宛会館宛）））） 

予 告！   「ファシリテーション ～人を動かし、会議を活性化させる～」 

⤌⧊ෆ䛾ே䛾ຊ䜢ᘬ䛝ฟ䛧䚸⤌⧊䜢ඖẼ䛻䛩䜛䛂䝣䜯䝅䝸䝔䞊䝅䝵䞁䛃䛻䛴䛔䛶Ꮫ䜃䜎䛫䜣䛛䚹 

᪂䛧䛔䝇䝍䜲䝹䛾䝸䞊䝎䞊ീ䜢స䜚䚸௒ᅇ䛾䛂ᣦᑟⓗ⫋ဨ◊ಟ䛃䛻䛚䛡䜛 

ၥ㢟ゎỴ䛾䝬䝛䝆䝯䞁䝖䜢ά⏝䛩䜛䛯䜑䛻䜒䚸᫝㠀ྜ䜟䛫䛶䛤ཧຍ䛟䛰䛥䛔䚹䠄  

日時：平成 24 年７月２3 日（月）・8 月３日（金）《２日間》10：00～16：00  

会場：ひと・まち交流館 京都 

社会福祉施設社会福祉施設社会福祉施設社会福祉施設・・・・団体団体団体団体指導的指導的指導的指導的職員研修職員研修職員研修職員研修    受講申込書受講申込書受講申込書受講申込書    
 


